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Gedrag Verbaal Non-verbaal Zelfbeeld

Leidend overtuigen nadrukkelijk zichtbaaren  ‘lk ben sterk en heb overzicht’
adviseren hoorbaar

Helpend begrip tonen humor ‘Ik ben betrouwbaar en
verdedigen oogcontact sympathiek”

Meewerkend respect tonen luisteren ‘Ik doe wat je vraagt’
vleien knikken

Afhankelijk/Volgend bevestiging zoeken oogcontact vermijden ‘Ik kan hetniet alleen”
vragen stellen onopvallend blijven

Teruggetrokken (zelf)kritiek uiten zich isoleren ‘Ik doe het verkeerd’
klagen somberheid uitstralen

Opstandig conflict zoeken cynisme en afkeer tonen ‘Ik heb je niet nodig’
kritische vragen stellen

Agressief/Aanvallend bedreigingen uitspreken nadrukkelijk zichtbaaren  ‘lk ben gevaarlijk’
beledigen hoorbaar

Concurrerend/competitief = opscheppen arrogantie tonen ‘Kijk eens hoe goed ik ben’
bevelen afkeer tonen





